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English language summary
1 Theme and overview of the dissertation

1.1 Theme

The purpose of second or foreign language acquisis neither just to learn about the
second or foreign language, nor to learn it onhtii@ sake of knowing it and analyzing it, but
to become able to communicate in it. Especiallthencase of Hungarians learning English as
a foreign language, communicating in it means —dbfinition — interaction with people
coming from a variety of different linguistic andltural backgrounds. The primary aim of the
dissertation was to describe the perceived role #ral current status of intercultural
communication training in English language teadutrrcation in Hungary.

The empirical studies conducted by the author astmbed in the dissertation were
meant to find out how frequently teachers incorporailture-related activities in their lessons
and what this frequency depends on, to what extgetcultural communication courses
change the participating trainee teachers’ peroeptind practice of teaching culture, how
intercultural communication training could be bestorporated into language teacher
education and to what extent it is already integgtamto teacher training in Hungary today.

1.2 Overview of the dissertation

Following the Introduction in Chapter 1 of the didation, Chapter 2 contains the
theoretical background to teaching culture throlagiguage. It consists of a review of the
literature about the meaning of culture and intiucal communicative competence in
language education, the most important languageypdbcuments prescribing the goals of
language acquisition and the descriptors of relecampetences, the aims and methods of
language teacher education, the impact of profeakidevelopment on teachers’ personal
theories as well as the available empirical reteatrudies on the current status of the
intercultural dimension of language teaching in gany and abroad.

Chapter 3 gives an overview of the research methedd in the different stages of the
project. In Chapter 4, two research projects aserlged: first, a statistical study measured
the frequency of culture-related activities in #rglish language classroom to help establish
the current status of culture in language teachBegondly, a set of case studies with five
practicing English language teachers attempted xjgloee the reasons behind the low
frequency of culture-related activities during Hslgllessons. In Chapter 5, further case
studies and a quasi-experiment with trainees inirdarcultural communication course
intended to explore the impact courses had hadaoticipating trainees’ personal theories
about teaching culture through language. Subselyysit case studies of pre-service English
teachers examined trainees’ beliefs about the qulteiral dimension of foreign language
teaching as well as factors influencing the fororatf these beliefs over a period of one year.
Finally, Chapter 6 describes a document analysisexming the current status of intercultural
communication training in seven university-basedglish language teacher education
programs in Hungary.

The six different studies described in the dissietacomplement each other, and the
interpretation and evaluation of the findings lgadthe conclusions and recommendations
presented in Chapter 7 of the dissertation. Thdirfgs of these research projects will
hopefully contribute to a better understandinghaf ¢ducational variables that would allow a
more systematic incorporation of intercultural coomcation training into language teacher
education programs in Hungary.



2 Theoretical background

The iceberg analogy afulture based on Brembeck (1977) in Levine and Adelman’s
cross-cultural communication textbook (1993) comepathe notion of culture to an iceberg
only the tip of which is visible. Kramsch (1998)fides culture as a world view, i.e. “a
common system of standards for perceiving, belggviavaluating, and acting” (p. 10).
Bennett (1997) rightfully claims that “to avoid loeaing a fluent fool, we need to understand
more completely the cultural dimension of langualgenguage does serve as a tool for
communication, but in addition, it is a ‘systemrepresentation’ for perception and thinking”
(p.16). Culture in language teaching as definedByyam (1997), Kramsch (1998), and
Bennett and Bennett (2004) among others suggestsh cultural elements to be included in
language education cover much more than the toaditilist of compulsory facts about the
civilization of one or two of the target culturds.addition, as opposed to earlier models of
culture that tended to view this concept as a it static entity made up of accumulated,
classifiable and therefore teachable facts, theemerent models mentioned above see culture
as dynamic and variable within and across cultures.

Following from definitions of communicative compete by Canale and Swain
(1972), Hymes (1980) and Van Ek (1986), accordingByram’s well-developed model
(1997) intercultural communicative competencequires certain attitudes, knowledge and
skills in addition to linguistic, sociolinguistiad discourse competence. The attitudes include
curiosity and openness as well as readiness tooge® cultures and the speaker’s own
without being judgmental. The required knowledg#issocial groups and their products and
practices in one’s own and in one’s interlocutarntry, and of the general processes of
societal and individual interaction” (p. 51). Filyatthe skills include skills of interpreting and
relating, discovery and interaction as well asaaltcultural awareness/political education. In
this study,intercultural (communicative) competenicegeneral terms will be defined as “the
ability to communicate effectively in cross-cultusituations and to relate appropriately in a
variety of cultural contexts” (Bennett and Benn@@04), similarly to Byram (1997, 2003),
Byram, Gribkova and Starkey (2002), Corbett (2008)ran (2001), and Samovar and Porter
(1994) among others.

The HungarianNational Core Curriculumprescribed the compilation of thematic
collections for incorporating the ideals of demdaicraitizenship and intercultural education
into the curriculum as early as 1996. Accordinghi® latest edition of the Hungari&tational
Core Curriculumfor foreign languages (2005), “The fundamental aifhteaching modern
foreign languages is to develop communicative caempes/language proficiency (... ) The
development of communicative competence includesféhowing: While learning foreign
languages, pupils should develop and maintain @iy®snd motivated attitude to language
learning, the learnt language, the people speatkiaglanguage, their culture and learning
about other languages and cultures in generaltytete243/2003, Ministry of Education,
2005). Despite the fact that all of the North Aman, European and Hungarian policy
documents reviewed in the dissertation explicitly implicitly require foreign language
learners to acquire intercultural communicative petance, the role of the language teacher
as culture-educator does not seem to be widelypt@deand practiced. However, if it is
accepted that language teaching has educationgloges beyond training in linguistic
competence, then it is obvious that language teadchemselves need much more than just
training in teaching grammar, vocabulary and the gkills.

A review of studies on the impact of formal teackelucation and professional
development courses on pre- and in-service tedcheliefs seems to suggest that there is a
need for further research on the relationship betwkeachers’ personal theories and their
education as well as on the new roles languagéé¢ea@nd teacher educators have to fulfill



in order to meet the requirements outlined by tbécp documents for foreign language
teaching.

Studies and articles concerning research on idtaral communication in foreign
language teaching and teacher education are redigwerder to present the setting and show
the hiatus in research on the role of culture amercultural communicative competence in
foreign language teaching and teacher educatid#uimgary. Although a significant number
of books and articles have been published on te®ryhand the role of intercultural
competence in foreign language education, relatifel empirical studies have investigated
foreign language teachers’ perceptions of the enteural dimension in foreign language
classes, their beliefs concerning integrated lagguand culture teaching, and their current
practices.

3 Research questions
Following from the conclusions reached in the &tare review, and thus to explore
the role and place of intercultural training in Eféaching and teacher education in
Hungary, the dissertation aimed to find answeihédfollowing research questions:

1) How often and in what ways do teachers incorparaliire-related activities in
their EFL teaching?

2) What factors does the frequency of culture-relatett/ities depend on?

3) To what extent do intercultural communication cegrshange the participating
teachers’ perception and actual practice of tegctuiture in EFL?

4) How can intercultural communication training be drmorated into language
teacher education?

5) How is intercultural communication taught at HungarEnglish teacher training
institutions?

4 Research methods

In order to explore several facets of the issuesusdrutiny and to render the research
credibility, the study followed a mixed-approachsige consisting of several methods of
inquiry as recommended by Creswell (1994) and Hajli(2002) among others. Therefore,
this project combined different research methodutding statistical analyses, case studies
and document analysis spanning over a period abappately six years in order to ensure a
thorough evaluation of the development, the preseus and the perceived role of a variety
of theories and practices in the field of interatdd communication training in English
language teaching and language teacher educatidgtumgary. In designing the research
approach it was also considered important thatitkdevzidual parts of the project should
follow from one another, which also explains thelpnged data gathering process.

A statistical analysis of questionnaires filled by in-service English teachers was
primarily meant to map out the current status dfuca in the English language classroom.
The results of the statistical analysis were supplged by the insights gained from
interviews with secondary school English teaches @arefully analyzed case studies of pre-
service English teachers as well as an overvievthef available documents on teacher
education programs in Hungary. Therefore, the dizive analysis and the document
analysis serve to establish the current situateganmding the role of culture in language
teaching, which is then used as a springboard Herim-depth qualitative exploration of
secondary school teachers and teacher traineelermiews and beliefs concerning the
role and function of the intercultural dimensionthin language teaching and language
teacher education.



Data sources and collection methods

Types of data that were collected during the différstages of the research include
guestionnaires filled in by the patrticipating imsee English teachers, lesson observation
notes and transcripts of the interviews with theipi@ating pre-service English teachers, as
well as descriptions of teacher education coursad fareign language curricula. The
following table shows how the data sources and ousttof analysis that were used in this
study serve to answer the research questions.

Details of
Research questions Data sources Methods of analysis research
methods

1. How often and in | A questionnaire filled in | Quantitative methods: | In Chapter 4
what waysdo teachers | by English teachers at | Statistical analysis of 393section
incorporate culture- primary, secondary and | questionnaires 4.1 of the
related activities in their | tertiary level in four (descriptive statistics anddissertation
EFL teaching? European countries cross-tabulations with

including Hungary. chi-square analysis)
2. What factors does the Interviews with five Qualitative methods: In Chapter 4
frequency of culture- Hungarian secondary | case studies of five sections
related activities depend School teachers of secondary school 4.1 and 4.4
on? English teachers of English
3. To what extent do Interviews, Three preliminary In Chapter 5
intercultural guestionnaires studies: case studies andsections
communication courses a quasi-experiment 5.1 and
change the patrticipating 5.2.1
teachers’ perception ang
actual practice of
teaching culture in EFL? Qualitative methods:

Questionnaires, case studies of three

lesson observations and trainees who attended a
4. How can intercultural fo_IIow_-up intervigws course on the

. o L with six pre-service methodology of
communication training . :
be incorporated into English teachers mtercultqral ' N
language teacher communication training
education? a_nd three trainees who
| did not

5 How is intercultural Documents degcribing Qualitative methqu: In C_hapter 6
communication taught a teaqher education document analysns section
Hungarian English currlc_ula_t, course _ (content analysis) 6.1
teacher training desc_rlptlons, graduation
institutions? requirements
Table 1 Summary of research questions, data soantemethods of analysis




Validity, reliability and credibility

Care has been taken that the different stagdseofiuantitative and qualitative phases
of the research are valid, reliable and crediblgar@itative research methods were used in the
guestionnaire study. To ensure validity and religbof the quantitative research methods,
the questionnaire was preceded by pilot interviewiselp decide about the items to be listed
in the questionnaire. Two experts’ opinion had besuested before the first version of the
questionnaire was sent out to respondents. Thevision of the questionnaire had been
piloted in Hungary, Estonia and Poland before is wevised and refined. The new enlarged
version (see Appendix 1) was tested and retestddargroup of ten teachers in Hungary with
a 5-week interval. This testing and retesting stibwleat 96% of the data were stable.
However, as with all questionnaires there may heesthreats to validity because subject
expectancy probably resulted in teachers’ answeamage positively than their actual practice
of incorporating cultural activities would havealled under strict control.

In order to assure the reader that the qualitatiages of the research are credible and
reliable, and that the findings may be transferabihe following steps have been taken
according to the principles of naturalistic invgations as recommended by the TESOL
Quarterly Qualitative Research Guidelines and contatk on by Lazaraton (2003): Data
collection aimed at exploring emic perspectivesnely the participants’ own perceptions and
interpretations. The collection procedure meantadopged engagement with the participants
to build trust and better understand their belefisl perspectives. The interviews with the
native Hungarian trainees were always conducteduimgarian to allow them to express their
thoughts with more ease and precision. The trgptscof all the interviews were always
returned to the respondents for confirmation oftenhand style. The participants all accepted
the transcripts as their own thoughts written doand sometimes they added further thoughts
and comments. The quotations used in the dissmntatiere translated into Englisithe
credibility of the document analysis was ensuredabgystematic description of all the
available documents about the seven universityebBsglish teacher training programs.

Triangulation, the use of multiple methods of inguand a variety of data sources,
was applied to ensure that the data collected fierdnt manners contribute to painting a
more colorful and truthful picture of the objecteafquiry.

5 Major findings and their implication

5.1 How often and in what ways do teachers incorpate culture-related activities in
EFL teaching?

It is clear from the statistical analysis of theulks of the questionnaire study that the
three activities teachers do most often from theg listed in Section 1 of the questionnaire
are based oliterature, discussions on cultural differencaadcurrent eventsBut even these
are ‘often’ included in the language lesson by @®y9%, 27.6% and 18.1% of the teachers
respectively.Songsvideos or photosndart from the target-language cultures are even less
frequently incorporated into the English lessonydm.8%, 14% and 2.6% of the teachers do
these three activities often). We must remembee heat ‘often’ was defined in the
guestionnaire as every third class or more oftemmetimes’ meant about three or four times
in a term or course, and ‘rarely’ indicated perhapse in a term or course. This means that
activities that may lead to a better knowledge e target cultures’ civilization are only
‘sometimes’ or ‘rarely’ done by the great majomtiythe participating English teachers.

Considering activities leading towards intercultucammunicative competence as
sampled in Section 2 of the questionnaire, theltesare even more mixed. Aside from
functions @reetingsand complaint3, activities in this section are even less popuah



teachers. Only 18.1% of the teachers said theyyalwaade sure to discuss the issue of
appropriate conversation topiosith their students. Only 15.6% and 17.9% of thachers
said they always discussed differencesanverbal communicatioandpersonal spacevith
their groups. This means that students of the m@mgiover 80% of the teachers are not very
likely to learn anything about these issues fromtdacher during their English lessons. As a
result, they may end up learning about the impaeaof differences in conversation topics,
gestures, facial expressions and personal spagiy perhaps unpleasant, personal
experience if they learn about them at all. Theesasems to hold true feulture shocka
basic phenomenon in the process of learning absatand or foreign culture that can cause
a lot of trouble and loss of self-confidence. Oh8/9% of the total sample said they always
made sure they told their students about cultuoelsh

It also became clear from the results of the qoestire study that teachers mostly
focus on Britain and the United States, and raratjude tasks focusing on other cultures, or
the students’ own country. Unfortunately, teachéos not really find helpful tasks and
guidance in their coursebooks either when it cotoesilture-related topics.

Findings of the case studies support the resultghef questionnaire. The five
participating teachers ‘sometimes’ or ‘rarely’ imgorate big ‘C’ culture-related activities,
and it is even less frequent that they discussodrtlye little ‘c’ cultural activities listed in the
questionnaire and in the interview schedule. Adddi insights gained from the interviews
about the manner in which cultural activities aonel when they are present in the lesson
include the following: whole class discussions auwting out situations on the basis of a
coursebook unit or activity was mentioned by sonighe teachers in connection with
greetingsandcomplaints and the use of pictures and projects that endim-presentations
are only applied by one of the participating teashe

To summarize the answer to the first research ouresf the dissertation, it can be
stated that the occurrence of culture-related ietsvin the English language classroom is not
significant and not systematic. In addition, it resethat language teachers’ repertoire of
methods to develop intercultural communicative cetapce is relatively poor.

5. 2 What factors does the frequency of culture-raked activities depend on?

From the statistical analysis of the questionnairesems that the majority of teachers
incorporate very few activities with a cultural tcin the language classroom. Nevertheless,
both staying abroad and training do make a sigmtficifference in the frequency of culture-
related activities. It is interesting to observattaccording to length of stay abroad there were
statistically significant differences between resgpents in the frequency of just four
activities: discussions about cultural differences, currentnésyenegative stereotypeand
culture shockHowever, the differences here doubled and sonestitripled in favor of the
teachers who had spent a longer period of timeaabro

Furthermore, it can be concluded from the data thate respondents who had
received some form of cultural awareness or interal communication training do nearly
all of the activities significantly more often. Tipercentage of teachers who often discuss
cultural differencesandcurrent eventsusevideos and photos of famous people and sjghts
and always discusappropriate conversation topicpersonal spaceand the dangers of
negative stereotypingpproximately doubled among the teachers who lo&ade sprevious
training in this field. The differences are alsgrsficant in favor of teachers with some
cultural training experience in all the other aitids except foart. Furthermore, the ratio of
teachers who always discusgiture shockwith their students tripled among the respondents
with some previous cultural training.



The case studies with secondary school Englisthegaagive further insight into the
factors that may influence the frequency of cuknglated activities in the English classroom.
Aside from the participating teachers’ relativelgop repertoire of activities with a cultural
focus, the difficulties they had usinte(nbedding”) the ones they had learned at the training
session, and their coursebooks’ apparent defi@snaeveral other decisive obstacles were
mentioned by the respondents. These include sortteegdarticipating teachers’ lack of first-
hand experience or knowledge of other culturesgrsttstrong grammar orientation as well as
their (or their school’'s) exam-centeredness, sofmihe teachers’ feelings of incompetence
due to lack of training in the given area, youngachers’ preoccupation with discipline and
motivation problems, some teachers’ reservationsuialvhether developing intercultural
competence was the task of the language teachex perteived lack of time in general.

5.3 To what extent do intercultural communication ourses change the participating
teachers’ perception and actual practice of teachupculture in foreign language classes?

The aim of the case studies conducted with sixsprgice English teachers at E6tvos
Lorand University in 2005 was to explore and unierd the personal theories of six pre-
service language teachers about the role of tegctiture and developing intercultural
competence in language teaching. The main resegrebtion explored the six trainees’
personal theories about the cultural dimensioranfjiage teaching as well as the factors that
might have influenced the formation of these thexriThe examined areas of possible
influences included the trainees’ background andsqlity, their previous exposure to
foreign cultures, their primary and secondary stieachers, the university courses they had
attended, the intercultural communication coursd three of them had participated in, their
teaching experiences, their personal theories alamguage teaching in general and any
possible impact their participation in this reséamtay have had.

The major findings of this case study project presented here as a list of items not
because they are unconnected but because thegeapraany different conclusions that are
intertwined and seem to resemble a spider web dfagmgic variables. This research
obviously does not allow us to generalize, busitmportant to note the following insights
gained from the study of the personal theoriesxopse-service English teachers:

» Travel broadens the mind but it does not necegsaise trainees’ cultural awareness,
nor does it automatically make them competent cotéural speakers.

e Extensive intercultural contacts often — but netagls — raise cultural awareness but
do not usually give sufficient knowledge and totwslanguage teachers to develop
intercultural communicative competence in the cla@s.

« The lack of first-hand experience in other cultuoesvith people from other cultures
can make trainees feel incompetent to incorporage dultural component into
language teaching.

« Communicative language teaching methods can beinssthools — and they can be
taught to trainees — based on culture-free or akatmtent with the focus still largely
resting on grammatical accuracy and without raisialigural awareness or developing
intercultural communicative competence.

» Future English teachers consider the inclusionhef ¢ultural dimension into the
syllabus a significant amount of extra work atmagiwhen they are novices in the field
with many other difficulties to overcome.

» Itis the coursebook that teachers use which dedatgely what is in the syllabus and
what is omitted. As a result, teaching materialdwio cultural focus or with a very



superficial one, will not promote cultural awaremeaising and the development of
intercultural communicative competence.

» Trainees who are used to the dominance of gramnththee perceived importance of
passing language examinations may not be able fwoiexculturally minded
coursebooks for other purposes than the developafidinguistic competence.

* One or two sessions on the intercultural dimensioforeign language acquisition in
compulsory methodology or elective specializationurses at university can
sometimes raise the students’ awareness of culliffatences and their importance in
communication but they will not provide future lamge teachers with sufficient
knowledge of and practical skills in methods thaiuld help develop intercultural
communicative competence in the foreign languaggscbom.

* A university course on the methodology of interatdt communication training has to
assess the needs of the particular group of trainaefully in order to build on their
knowledge, their experiences of the cultural dinmm®f communication, and their
existing personal theories about language learamgteaching.

* A course on the methodology of intercultural comroation training has to balance
cultural awareness raising, theoretical knowledigeus intercultural communicative
competence and practical skills development in hegc methods with many
opportunities for trainees to talk about their oxperiences, and to verbalize their
reflections and possible reservations.

» Trainee teachers whose personal theories aboutidgegteaching in general dismiss
or exclude the educational potential of languagectisng for intercultural
communication purposes may not accept the new teshers should play in order to
develop intercultural communicative competence.

e Trainee teachers often leave the intercultural camoation course believing that the
development of intercultural communicative compegens for classes of mature
students at an advanced level of proficiency evetha contrary was taught and
demonstrated to them during the course.

* Some of the input of a course on the methodologynt#rcultural communication
training is sometimes completely lost and sometas ioften reinterpreted by the
teachers to fit their own beliefs about languagehéng in general.

e Even culturally conscious and devoted novice te@chee often too pre-occupied by
their own developing teacher personality to hawettme and energy to incorporate
the cultural dimension in language teaching, paldity if they do not get any support
in this from the teaching materials they use antlilermore experienced colleagues
they work with.

« Even trainees who choose to attend a course omm#tbodology of developing
intercultural communicative competence often fihd theoretical and practical input
too concentrated within a very short period of titade able to internalize it and use
it in their teaching.

* Attending only one course on the theory and pract€ the role of intercultural
communication in foreign language learning-and{téag is not — in most cases —
sufficient for educating teachers who will consalyuand systematically incorporate
the cultural dimension into language lessons ag &mall the other input they receive
during their studies plays down the importance aoftuze in foreign language
acquisition.

The impact of the course on the Methodology of rutural Communication
Training examined in this research seemed to sanvawareness raising function first and
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foremost. For many trainees this course appearedue been the first time they heard about
intercultural communicative competence as the faah of foreign language acquisition.
Although some of the input of the course was logl aome of it was reinterpreted, the
theoretical knowledge and the practical teachinliss#tevelopment the trainees were exposed
to during the course seemed to influence their guetls theories about teaching culture
through language to a large extent. However, thetinal practice of teaching — influenced by
many other variables described above — did notssaeci#y change as a result of the training
course they had attended.

Similarly to Lamb’s findings (1995), Freeman’s (200and Freeman and Graves’
(2004) conclusions on the consequences of traitimeginternal conflict between old and new
ideas and beliefs seems to only gradually havetipedeeffects. For the secondary school
English teachers, most of whom already had their wll-established personal beliefs about
the purpose and methods of English teaching, toet $faining course only had a cultural
awareness raising effect. As for the English majdre took the one-semester elective course
on the methodology of intercultural communicatiaairting, the results of the quasi-
experiment indicated that the impact of the counsaheir beliefs about language teaching
was quite powerful. Finally, two of the three treénteachers who also attended the course on
the methodology of intercultural communication nirag showed evidence of conscious
efforts — if varying degrees of success in theiplementation — to teach culture through
language during their teaching practice as wellvelger, the three other trainees who had not
attended any courses on cultural awareness ocuiteral communication did not show any
sign of intending to incorporate the intercultudamension into their teaching during the
observed lessons. In fact, two of them encountetkd expression ‘intercultural
communicative competence’ during the interviewstlar first time.

5.4 How can intercultural communication training beincorporated into language
teacher education?

Gray (2000) and Grenfell (1998) among others stekdhe need for training for
reflective practice in order to get the most oupad-service courses. The implications of the
results of my research for teacher education sedme that trainees’ needs and beliefs have to
be elicited at the onset of a course and their mpees and personal theories should be
reflected on throughout the duration of their edioca

In addition, it seems that cultural awareness mgisand the development of
intercultural communicative competence have tongerporated in language practice classes
as early as the first year of pre-service Englsdchers’ university studies. If students do not
only hear about the role of the cultural dimensioranguage acquisition once in one of their
courses in the third year, then perhaps they wetddd better chances at internalizing these
ideas later on during their methodology courses spetial seminars when they are exposed
to more theoretical knowledge as well as more malctdeas for developing their teaching
skills. As a result, they would be better equippedabsorb the knowledge, take to a new
educational role, learn new methods, and eventuaflgrporate the cultural dimension in
language teaching systematically. This would ndy atlow them to develop their students’
linguistic competence but at the same time to eeHnglish language as a medium to
educate students about important cultural factsil@iities and differences in values, beliefs,
lifestyles, customs and communication styles),dwetbp skills of observation, interpretation
and mediation as well as to promote openness, sityjcadaptability and non-judgmental
thinking instead of the currently very common crdtfree or neutral content of English
lessons where grammar instruction still dominates.
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5.5How is intercultural communication taught at Hungarian English teacher training
institutions?

The extent to which the seven English teacher duurcgrograms develop their
students’ intercultural communicative competenceifigcult to measure because in the great
majority of cases course descriptions do not eitjylienention the role of the cultural
dimension of communicative competence or of langudgvelopment. It is conceivable that
some of these courses do incorporate interculturalledge, skills and attitudes but on the
basis of the available course descriptions onenaféanot tell how much a particular course
does to develop the participating students’ intincal communicative competence. Lecturers
and instructors may include cultural awarenessan@iactivities and discussions, they may
incorporate information about culturally determineehavior, beliefs and values, and they
may develop trainees’ intercultural skills and emage attitudes of openness and acceptance
towards people from other cultures without exghcitnentioning this in the course
descriptions.

On the other hand, the degree to which pre-sete@ehers are exposed to the theory
and practice of teaching the intercultural dimensian be estimated with more certainty. One
of the university-based English teacher educatioogqams introduced a one-semester
compulsory lecture and seminar course on intemalltcommunication in September 2006
(Pécs), one program has been offering severalivdecburses on the methodology of
intercultural communication training on a regulasis for ten years (ELTE), and two other
programs started offering one such occasional ieéecburse approximately five years ago
(Debrecen, Szeged). The rest of the teacher tgimiagrams (KRE, PPKE, and Veszprém)
do not offer one-semester culture through languagetercultural communication courses at
present. Some of the reviewed English teacheritgiprograms have had the topic of
intercultural communicative competence incorporatecdompulsory applied linguistics or
methodology lecture courses and seminars by alltheir methodologists since 2005
(Debrecen) or by just a few of them but for a langeriod of five to ten years (ELTE, PPKE,
KRE, Pécs), and some programs seem to only ocedlioafer to the role of the intercultural
dimension of language teaching in preparing tranee develop their future learners’
intercultural communicative competence (Szeged \&stprém).

Another important issue is whether the knowledgd skills that would help pre-
service teachers develop their learners’ intercaltatommunicative competence are tested at
the final examination before they graduate. One¢hef English teacher education programs
requires trainees to learn about ‘Teaching cultoreugh language’ (ELTE) to pass the final
examination, another one includes intercultural petance as a sub-topic (Debrecen), and
one has ‘Literature and culture in the languagsest@om’ (PPKE). With little information
about the courses and no information about themmewended reading for the topic on
literature and culture at PPKE, it can only be mkd with some uncertainty that this
examination topic does not appear to be addresssups of intercultural teaching and
learning but the role of culture-related knowledgel the use of literature in the language
classroom. However, some programs omit the intenalldimension completely at their final
examinations and do not include any culture-relatepics among the topic areas in
methodology (KRE, Szeged, Veszprém). Finally, ofighe programs assesses students’
knowledge after lecture courses but does not reqiniem to take a final examination in
methodology (Pécs).

Several different criteria and variables have éocbompared and weighted in order to
decide what constitutes good practice in languageher education from the intercultural
perspective. If we accept that the final goal afosel or foreign language acquisition is to be
able to communicate successfully in the secondooeidn language with people from
different linguistic and cultural backgrounds, theseems obvious that linguistic competence
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alone will not be sufficient. Provided that prexsee English teachers were exposed to
intercultural communication training in their larage practice and language development
courses on a regular basis already in their finst second years of study, then having seen
good role models of intercultural speakers, theuldianore easily incorporate the theoretical
knowledge, the practical teaching skills and thprapriate attitudes to teaching that would
help them develop their future learners’ interadtuicommunicative competence. Even in
such ideal circumstances, the theoretical knowleatggut intercultural competence and the
practical teaching skills to incorporate the intdteral dimension in foreign language
teaching would have to be taught and practicednlytduring one session of a lecture course
or seminar but also in separate courses througiheutvhole duration of teacher education
programs.

As it can be seen from the results of this docunaealysis, several positive changes
have taken place, particularly in the last fiverge@n the preparation of trainees for their new
role as language-and-culture teachers. There aeadyl a few compulsory and several
elective courses about the relationship of languamgkeculture and the intercultural dimension
of language teaching at most universities. In thisent transition period when courses have
to be accredited for the new B.A. and M.A. prograasall of Hungary’s universities, it
would be essential to integrate the developmenntefcultural communicative competence
more systematically into foreign language teackleication programs.

However, from the document analysis it seems toatenen half of the 45-50 EFL
teacher educators incorporate the interculturaledsion in their applied linguistics and
methodology lectures and seminars. As a resudeatns that the professional development of
English language teaching methodologists in th@rth@and methodology of intercultural
communication training would be the essential fsggp which could eventually have a
beneficial multiplying effect.

6 Conclusion

The present study began with the assumption thatailn of second language
acquisition is not to learn a second or foreigrglaage for its own sake, but to study it in
order to become capable of successfully using gninteracting with other speakers of the
same language who, by definition, come from diifédénguistic and cultural backgrounds.
Therefore, it is assumed that teachers of modeeigio languages should aim to include the
cultural dimension of communication in their langadeaching.

Teachers of other subjects also cover more thatradéional core material. On top of
the actual subject matter, teaching children aeddgers about a healthy diet is the widely
accepted task of the biology teacher, a healthy astive lifestyle is encouraged by the
teacher of physical education, logical thinkingaisght primarily by mathematics and physics
teachers, the development of critical thinking ssiaily the task of the history and literature
teachers, the right attitudes and the correspondiegavior required for environment
protection are transmitted by geography and cheynistachers, the value of and an
appreciation for art and music are expected toabght by art and music teachers. It seems
only natural that on top of teaching grammaticadl d&xical competence, developing the
knowledge, skills and attitudes that learners rfeecguccessful intercultural communication
should be first and foremost the task of the lagguéeacher. In theory this is rarely
guestioned since it is obvious that the numberazheator who could help learners bridge the
gap between cultures is the teacher who speak&ramals how to teach foreign languages,
and is thus better equipped than any other tea¢bdtsfill this role. Nevertheless, research
shows that culture is a neglected element in thglifin language classroom and, not
surprisingly, as opposed to teachers of other stdjevery few Hungarian pre-service
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teachers of English are educated to incorporateentban the traditionally accepted
components of linguistic competence in their teaghi

The research described in this dissertation inteéndeshed light on the perceived role
and the current status of the cultural dimensiotanfjuage teaching and language teacher
education in Hungary. A summary of the answersh® tesearch questions is presented
below. The first two research questions were foatad as follows:

1) How often and in what ways do teachers incorparaliire-related activities in
their EFL teaching?
2) What factors does the frequency of culture-relatett/ities depend on?

The results of the statistical study presented hapfer 4 of the dissertation revealed
that the cultural element is highly neglected ie tinglish language classroom. Although
civilization-related facts are occasionally incaged by language teachers, the knowledge of
social practices, values and behavior patternsasedy dealt with during language lessons. In
addition, the findings indicated that the impact afltural awareness or intercultural
communication training courses on the frequencguure-related activities in the English
lesson is more significant than the effect of agl@tay abroad regardless of the length and
depth of the training course.

The case studies conducted with five secondaryad¢brglish teachers confirmed the
finding that culture is a neglected element in theguage classroom. In addition, the
interviews with these English teachers also shgiak lon some of the possible reasons why
cultural learning is pushed to the periphery of ¢tessroom if not to the corridor. The most
important reasons for avoiding cultural contentnse@ to be a lack of awareness of the
importance of intercultural communicative competena lack of knowledge about the
methods to incorporate the intercultural dimensiodanguage teaching, a lack of support
from teaching materials, and a perceived lack wfeti Moreover, teaching about values,
beliefs and behavior patterns, developing skill®l$ervation, interpretation and mediation
and promoting attitudes of openness and acceptareceiot regarded by everyone as the
language teacher’s tasks.

The next two research questions were set as fallows

3) To what extent do intercultural communication cegrshange the participating
teachers’ perception and actual practice of tegcbutture in EFL?

4) How can intercultural communication training be drorated into language
teacher education?

The quasi-experiment described in Chapter 5 shawatda one-semester course on
the methodology of intercultural communication tirag can have a beneficial cultural
awareness raising effect, it can have a positivpash on trainees’ priorities in language
teaching, and it can teach them some methods ihebrporate into their teaching at least
some of the components that are necessary in toddevelop their learners’ intercultural
communicative competence. The case studies withpsexservice English teachers, also
described in Chapter 5, confirmed the previousifigs that although a longer stay in a target
language culture usually broadens the mind, it dussnecessarily raise trainees’ cultural
awareness. Nor does a long stay abroad automwticafi trainee teachers into competent
intercultural speakers. Furthermore, extensive sapoto other cultures may raise cultural
awareness and help develop intercultural competeac# does not usually provide language
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teachers with sufficient theoretical knowledge gmdctical teaching skills to develop their
learners’ intercultural communicative competencthaclassroom.

On the other hand, the findings also showed tlespite the development of the
trainees’ intercultural communicative competencd #re positive impact of the course on
their personal theories about teaching culture uinolanguage, their actual practice of
language teaching was not necessarily influencethéynput of the course. This seemed to
be especially true when the knowledge and skiltgied during this one course represented
only one drop in a sea of grammar-dominated inpudoentered in other language and
methodology courses, in coursebooks, and in opsnexpressed by mentors and colleagues.
In addition, it seems that as long as the langiegehing syllabus is organized according to
the grammatical structures prescribed by languagesebooks with culture-free or neutral
content, even committed and experienced teachdireavie difficulties incorporating cultural
content without spending long hours reflecting ol @reparing suitable materials. Finally,
the findings also revealed that some of the inguhe intercultural communication course
had been misinterpreted because it seemed thaldHskill before content” belief prevailed
in the trainees’ personal theories about teachityie through language.

The final research question intended to find answethe following query:

5) How is intercultural communication taught at HungarEnglish teacher training
institutions?

Having analyzed the impact of one particular int#tgal communication course on
participating trainee teachers’ priorities, andirthpeersonal theories and practice of teaching
culture through language, Chapter 6 examined therewcu status of intercultural
communication training in the seven university-lsagenglish language teacher education
programs in Hungary. The results of the documemtyars indicated that a one-semester
compulsory intercultural communication course i®wEd to English majors in the new B. A.
program by only one university. One session, ot paone session, in compulsory applied
linguistics or methodology lectures or seminarsleslicated to intercultural communicative
competence by some or all of the instructors i foiuthe programs. Elective methodology
courses with an intercultural focus are again efidoy four out of the seven programs either
every semester or once every few years. In corausit present the future English teachers
who cannot avoid learning about the intercultuiedehsion of language teaching are all the
first year students who started to attend theeroultural communication lecture and seminar
in the program where this became a compulsory reognt for English majors in September
2006, and all of the trainees in another progranere/tthe only two lecturers who offer
applied linguistics and EFL methodology lecturesd aseminars both incorporate the
intercultural dimension in their courses. In thsetref the programs if trainees do not wish to
learn about teaching culture through language onatiorganize their studies to attend the
right course at the right time, or cannot be presgrihe only occasion when the topic of a
lecture or seminar course is the intercultural disien, then they can graduate without
having heard about intercultural communicative cetepce. This is particularly true for
programs that do not even include the topic ofhewarculture through language at the final
examination that trainees have to pass beforeghauate as English teachers.

In conclusion, there are many different methodseathing culture described in the
literature of language pedagogy as the review efliterature shows in Chapter 2. However,
there is no yardstick of excellence available fopyng or adapting in foreign language
teacher education as to date. Nevertheless, bethnitings of the recently conducted studies
abroad and the research results presented inifisisrthtion about the intercultural dimension
of language teaching and teacher education sudlastthe development of intercultural
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communicative competence should receive increasgghasis in foreign language teacher
education programs.

After a careful consideration of the above condusj it seems inevitable that teacher
educators, especially language teachers and metgists working at universities, should be
the first to attend professional development caunstere the importance of the cultural
dimension of foreign language acquisition is chpattemonstrated in accordance with the
goals set by th&Common European Framework of Refererfg@01) and the Hungarian
National Core Curriculum(2005). The professional development of teachacairs would
obviously have a multiplying effect which, in tumwpuld facilitate the education of in-service
teachers and pre-service trainees in becoming gsiofieal teachers of language-and-culture.

7 Contribution of the dissertation

It is assumed that the answers to the researchiouesf the dissertation contribute to
exploring the perceived role and the current stafustercultural communication training as
well as the future possibilities of integrating tkeaching of language and culture into
language teacher education programs in Hungahadtbecome obvious that trainee teachers
need to attend courses about the theory and peaatimtercultural communication, and that
these should be integrated into the curricula aadarpart of the graduation requirements of
teacher education programs more systematicallpdtiition, language teaching and teacher
training are often governed by the applied teachagerials. It is often the coursebook that
language teachers use which decides largely whattie syllabus and what is omitted. As a
result, teaching materials with no cultural focoswith a very superficial one, will promote
neither cultural awareness raising nor the devetpnof intercultural communicative
competence. Finally, trainees who are used to ¢imeirthnce of grammar and the importance
of passing language examinations may not even leet@alexploit the few available culturally
minded coursebooks either for other purposes theudévelopment of linguistic competence.

Naturally, it would be of great importance to coadturther research concerning the
education of pre-service teachers of other foréagiguages, the professional development of
in-service foreign language teachers who have bednwill be teaching languages for five,
ten or twenty years to several generations, as agllhe language pedagogy programs of
higher education institutions training teachers poimary schools. It would be equally
important to interview and observe students anchierd of several different courses focusing
on the intercultural dimension of foreign languatgaching methodology at several
universities in Hungary and abroad to gain furiherghts into the pedagogical variables that
play a decisive role in the systematic and efficiategration of intercultural communication
training in language teacher education programgsétareas were beyond the scope of the
dissertation but exploring them would be esserftial better understanding how teacher
education and professional development coursesbedier prepare all foreign language
teachers to facilitate their learners’ acquisitdrintercultural communicative competence.
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Magyar nyelvii 6sszefoglalo
1 A kutatas targya és a disszertacio attekintése

1.1 A kutatas targya

A kutatas abbdl a feltevéshbindult ki, hogy az idegen nyelvek tanulasanakacéem
pusztan a nyelét szerzett ismeretekdolitése és nem is csak a nyelvismeret fejlesztése
nyelvelemezési céllal, hanem az idegen nyelvi komkacioképesség elérése. A magyar
anyanyelé angoltanulok szamara ez mindenképpen azt jeleogy az idegen nyelvet olyan
emberekkel kell hasznaljak, akik teljesen mas ny@&bvkulturalis hattérrel rendelkeznek. A
disszertacid & ceélja az volt, hogy leirja az interkulturalis komnikacié fejlesztésének
hivatalos dokumentumokban rdgzitett szerepét é<enlgdi helyzetét az angol
nyelvtanarképzésben.

A disszertacidban ismertetett empirikus kutatasokrésgy felmérték azt, hogy a
kulturalis-témaju feladatok milyen gyakorisaggakrepelnek az angoloran, és hogy ez a
gyakorisdg milyen tényéktol fligg. Masrészt megprébéltam feltérképezni azhayy egy
interkulturalis kommunikacié kurzus mennyiben vataihatja meg a tanarjeldltek személyes
filozéfigjat és tanitasi gyakorlatat a nyelv-éstlra egyittes tanitdsarol, valamint azt, hogy
hogyan lehet leghatékonyabban beépiteni az intemélis kompetencia fejlesztését a
nyelvtanarképzésbe. Végil az interkulturalis korapeia fejlesztésének jelenlegi helyzetét
tekintettem at a hét magyar egyetemi szargoltanarkégzprogramban.

1.2 A disszertécio attekintése

A bevezei 1. fejezet utan a 2. fejezetben a nyelv és kultardtasanak elméleti
héttere szerepel. Az elméleti hattéréetésze a kultara, az interkulturélis kompetenciazs
ezekhez kapcsolédd nyelvpedagdgiai szempontbol osonfogalmak definialasaval
foglalkozik. A masodik rész a legfontosabb nyelMapsantervek célkiizéseit és a
kompetencia szintek leirasat elemzi. A 2. fejdzatmadik alfejezete a nyelvtanarképzeés
céljairdl és modszerdir irt szakirodalmat tekinti at, kilénés hangsullyalképzésnek a
tanarok, illetve tanarjeloltek személyes tanitédsizbfigjara tett hatasara. Végul az elméleti
hattér negyedik alfejezete a nyelvtanitas intetkalts dimenzidjardl készitett kulfoldi és
magyar empirikus kutatasokat ismerteti.

A 3. fejezet a kutatas kulonb®zAazisaiban alkalmazott kvantitativ és kvalitativ
kutatasi modszereket foglalja 6ssze. A 4. fejezetad kutatas leirasa szerepel: ad egy
kérdsives felmérés statisztikai elemzése, amely az angelvéran alkalmazott kulturalis
témaju feladatok gyakorisagat mérte azzal a célajy megallapithaté legyen a kultura-
tanitds jelenlegi helyzete. A masodik itt ismettetkutatas 6t gyakorld kozépiskolai
angoltanarral készitett esettanulmany, amely a ufdlls tartalmi feladatok ritka
eléfordulasanak lehetséges okait kivanta feltérképezAz 5. fejezet tovabbi
esettanulmanyokat és egy kvazi-kisérletet ismedetelyek részvelr olyan angoltanar-
szakos egyetemistak, akik elvégeztek egy interkalisitkommunikacio kurzust. Ez a kutatas
a kurzus hatasait szandékozta felmérni. Az 5. &j&z részét egy olyan kvalitativ kutatas
leirasa képezi, amely hat angol szakos tanarjelblta nyelvtanitas interkulturalis
dimenziéjardl alkotott személyes tanitasi filozf#ta és az ezt befolyasold tényket
vizsgalta egy éven at. Végul a 6. fejezet dokunrantizsgalat alapjan a hét magyarorszagi
egyetemi szirit angoltanar-képz program tanterveinek és vizsgainak jelenlegi kntkuaralis
tartalmat tarja fel.

A disszertacidban leirt hat tanulmany kiegészjjinedst. A kutatdsok eredmeényeinek

Ve
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eredményei remélh&éeg hozzajarulnak ahhoz, hogy jobban megértsik aizakpedagogiai
tényedket, amelyek lehévé tennék az interkulturalis kommunikéciora valdkdészités
szisztematikus beépitését a nyelvtanarképzeésiamoaiba.

2 Elméleti hattér

Brembeck (1977), majd Levine és Adelman (1993) @gpghegyhez hasonlitia a
kultarafogalmat, amelynek csak a csucsa lathaté. Krarfi@®8, p.10) szerint ,a kultara egy
vilagnézet, azoknak az elfogadott szabalyoknaknaszere, amely szerint latunk, hiszink,
értékelink és viselkedlink”. Bennett (1997) jogosdltitia, hogy ,ha nem akarunk
folyékonyan beszélbolondokka valni, akkor a nyelv kulturalis dimedizis jobban meg kell
érteniink. A nyelv ugyanis a kommunikacio eszkdeeemhellett az észlelés és a gondolkodas
jelrendszere is”. Byram (1997), Kramsch (1998), i8&hes Bennett (2004) és sokan masok
szerint a nyelvtanitasban a kultira fogalma sokkdlbet kellene jelentsen, mint a
hagyomanyosan a ceélnyelvi orszaggal kapcsolataggismereti tényhalmazt. Ezen felll a
kultira korabbi statikus modelljeivel ellentétbesy Ujabb elemzések mar nem rogzilt,
osztalyozhaté és tanithatd felgyulemlett tényhakéat tekintenek a kultdrara, hanem
orszagokon bellli és orszagok kozotti, dinamikusiéendoan valtozé fogalomként tartjak
szamon.

Canale and Swain (1972), Hymes (1980) és Van BIBQ) definicidira alapozva
Byram (1997) részletes modellje szerint serkulturalis kommunikativ kompetencia
eléréséhez a nyelvi, szocio-lingvisztikai és pratijaa kompetencian tul még mas
ismeretekre, attidokre, és készségekre is sziukség van. Fontosngk tarkilonboa
tarsadalmi csoportokrél és azok szokasairdl szerzetdst mind a sajat, mind mas
kultarakban, valamint a tarsadalmi és személyedk&rzés altalanos folyamatainak ismeretét.
Az attitidok kdzé sorolja az érdeékls, nyitott, ebitéletmentes hozzaallast. A készségeket
illetéen kiemeli a medgfigyelési, interpretacids, és kiitdie készségek fejlesztésének
fontossagéat, valamint a kulturalis tudatossag jékFgét. Byram (1997, 2003), Byram,
Gribkova és Starkey (2002), Corbett (2003), Moraf0(), és Samovar és Porter (1994)
értelmezéséhez hasonléan Bennett és Bennett (28fdyaival a disszertacioban az
»interkulturalis (kommunikativ) kompetencea beszélnek azt a képességét jelenti, hogy
megfeleben tud viselkedni és sikeresen tud kommunikalnineakultiraban”.

A magyar Nemzeti Alaptanterv szerint mar 1996 ligkellene épiteni az oktatasba a
demokratikus &llampolgérsagra és az interkultirsd@a nevelés elveit. A NAT legujabb
kiadasa szerint a nyelvtanitas egyik délja a kommunikativ kompetencia fejlesztése és a
kommunikativ kompetencia részeként az is, hogy y&lvtanulas soran a tanulokban
alakuljon ki és maradjon ébren a kedvetitid és motivacio a nyelvtanulas, a tanult nyelv,
az azon a nyelven bes&@&mberek és kulturajuk, valamint altalaban masvekebs kultirak
megismerésére” (2005). Annak ellenére, hogy a ditdzidban attekintett legfontosabb
amerikai, eurOpai és magyar nyelvoktatas-politikdbkumentumok koézvetlendl vagy
kozvetetten mind azt varjdk el a nyelvtanitast@gy fejlessze a tanuldk interkulturdlis
kompetencigjat, a kultdra tanitasa még mindig nkemjedt és elfogadott nyelvtanari szerep.
Ha azonban elismerjlik, hogy a nyelvtanitasnak &vnigempetencia fejlesztésén tul nevelési
céljai is vannak, akkor egyérteimhogy a nyelvtanarjelltek képzésének is tobbdt ke
tartalmaznia, mint a nyelvtan, a szokincs és a raégpkészség tanitdsanak sulykolasat.

A tanarképzési és tovabbképzeési programokrol artulimanyok attekintése azt
sugallja, hogy tovabbi kutatasokra lenne szikségoahhogy jobban megismerjik a
tanarképzésnek a tanarok személyes nyelvtanitisiofiajara tett hatasat, valamint a
nyelvtanérok és tanarkéfikztantervekben éirt Uj szerepeit.
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Azok a tanulmanyok, amelyek az interkulturalis koumikacio szerepét vizsgaljak az
idegen nyelv-oktatasban és a nyelvtanarképzésbehérképezik az eur6pai és a
magyarorszagi helyzetet és ramutatnak arra a h&sdgpa, ami hazankban ezen a kutatasi
terlleten jelentkezik. Bar szamos konyv és tanujmélent meg — kuléndsen kulféldén — az
interkulturélis kompetencia és a nyelvoktatas dssggeseinek és integralasanak elmetdtér
kevés empirikus kutatds vizsgalta a nyelvtanarok tasarjeloltek nézeteit és tanitasi
gyakorlatat ebdl a szempontbal.

3 Kutatasi kérdések

A szakirodalom attekintése alapjan, és azzal adsikal, hogy feltérképezzem az
interkulturalis kommunikéacié fejlesztéséenek szetegs helyét az angol nyelvtanitasban és
nyelvtanarképzésben Magyarorszagon, a disszeradddetke# kutatasi kérdésekre keresett
valaszt:

1) Milyen gyakran és milyen modon integraljak a nyahdrok a kulturdlis témaja
feladatokat az angol nyelvoran?

2) Milyen tényesk befolyasoljak a kulturalis témaju feladatok gyakagat?

3) Milyen mértékben valtoztatjdk meg az interkultis&ommunikacio kurzusok a
résztvey tanarok gondolkodasat és tanitasi gyakorlataet/oyai
kultaratanitassal kapcsolatban?

4) Hogyan lehet az interkulturalis kommunikaciora vd#készitést beépiteni a
nyelvtanarképzésbe?

5) Hogyan tanitjuk az interkulturdlis kommunikaciot magyar nyelvtanarképz
intézmeényekben?

4 Kutatasi moédszerek

A kutatasi teriilet alapos feltarasa és a feltartdelssége érdekében jelen tanulmany
Cresswell (1994), Holliday (2002) és méasok ajanlasapjan tobbféle kutatdsi mddszert és
eljarast alkalmazott. A kééives kutatas, a statisztikai elemzések, az esdéttanyok és a
dokumentum-vizsgalat korulbelll hat éven kereszdijibtt. Célja volt, hogy a magyarorszagi
interkulturalis kommunikacio képzés elméletét eakgylatat, vélt szerepének fajlesét és
jelenlegi helyzetét alaposan értékelje. A kutat&gtervezésekor az is fontos szempont volt,
hogy a kilénb6 kutatdsok egymasra éplljenek, ezért is tartothigakz adatgijtés.

A gyakorlé angoltanarok altal kitoltott kévivek statisztikai elemzeése feltérképezte a
kultdra jelenleg betdltott szerepét a nyelvorart. dggszitették ki a gyakorlé angoltanérokkal,
€s az angol tanarjeloltekkel készitett esettanwwmign valamint a nyelvtanarképzeési
programokrol sz6lé dokumentumok vizsgalata. Tehi@tantitativ elemzés és a dokumentum
vizsgalat a kultara-és-nyelv tanitasanak jelentedyzetét merte fel, mig az esettanulmanyok
kvalitativ mélységekben vizsgéltdk a nyelvtanarsk ténarjeldltek nézeteit és személyes

sz

Adatforrasok és adatgyijtési modszerek

Az adatok kerdiveklsl, ora megfigyelési jegyzetekl interju atirasokbdl és a
tanarképzési kurzusok és tantervek leirasdbdl szarak. A kovetkex tdbldzat az
adatforrasokat és az elemzés maédszereit fogladizedsutatasi kérdésenkent:
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Kutatasi kérdések

Adat forrasok

Az elemzés modszere

A kutatasi
modszerek
részletei

1. Milyen gyakran és
milyen modon
integraljak a
nyelvtanarok a kulturalis
témaju feladatokat az
angol nyelvéran?

Négy eurdpai orszagbarn
(kbztuk
Magyarorszagon)
angoltanarok altal
kitoltott kérddiv

Kvantitativ modszerek:
393 kérdiv statisztikai
elemzése

(deskriptiv statisztika,
khi-négyzet préba,
kereszttdblazas)

A disszertacio
4.1 fejezetébern

Interjuk o6t Kvalitativ modszerek:
2. Milyen ténye#k magyarorszagi Esettanulmany 6t Adl1és4d.4
befolyasoljak a kulturalig kozépiskolai kdzépiskolai fejezetekben
témaju feladatok angoltanarral angoltanarral
gyakorisagat?
3. Milyen mértékben Interjuk, kérdivek Harom eb-tanulmany: | Az5.1és az
valtoztatjak meg az esettanulmanyok és 521
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Validitas, megbizhatdsag és hitelesség

A kutatas kvantitativ és kvalitativ fazisainak idahsa, megbizhatésaga, illetve
hitelessége kilénosen fontos volt. A k&kdelemzésénél a kvantitativ modszerek validitasa
€s megbizhatéosaga érdekében probainterjukat, sGiaké&ieményeket és préobatesztelést
alkalmaztam. A prébatesztelés soran a &érdelss valtozatat Magyarorszagon,
Lengyelorszagban és Esztorszagbanaglgoltanarok toltotték ki. Az Uj, javitott kérigdet 5
hét eltéréssel kétszer toltdtte ki 10 magyar aagdit Az adatok 96%-ban megbizhatoak
voltak. Ennek ellenére — mint minden kénd esetében — itt is elképzeltethogy a
valaszaddk pozitivabban nyilatkoztak a kulturdésnéju feladatok gyakorisagardl, mint
ahogyan azt szigoru ellérzés mellett tehették volna.

A kvalitativ kutatasi fazisok megbizhatésaga ésléssége érdekében a naturalisztikus
kutatasi elméleteknek megfeleh a kovetkex Iépéseket tettem Lazaraton (2003) és a
TESOL Quarterly Qualitative Research Guidelinepjala Mivel az adatgijtés elédleges
célja a résztvalk sajat meglatasainak és interpretacidinak felfggkése és leirasa volt, az
adatgyijtést hossza iéh at végeztem. Egyrészt azért, mert fontos volt izaldm
megalapozasa, masrészt a latasmodok és interjpletaeigéertése iibe telik. Az interjukat a
magyar anyanyelvtanarokkal és tanarjeloltekkel magyarul készitefteogy precizebben és
konnyebben kifejezhessék magukat. Az interjuk démdiratat mindig elkildtem az
interjialanyoknak, hogy ellénzhessék a szbveg tartalmat és stilusat. A régédkve
elfogadtak, és ithként kiegészitették az interjukban elhangzottabit ivaltozatat. A
disszertacidban is idézett részleteket természetgorditottam angolra. A dokumentum
vizsgalat hitelességét a hét magyarorszagi egyeteimii angol tanarkégz program 6sszes
elérhed hivatalos dokumentumanak szisztematikus atnézeskemzeése biztositotta.

A kulonb6z adatforrasok, adatgjési modszerek és elemzeési eljarasok reméligt
szintén hozzgjarultak a kutatasi tertlet szinegstititelesebb képének kialakitasahoz.

5 A fobb kutatasi eredmények és jelerdiséguk

5.1 Milyen gyakran és milyen médon integraljak a nglvtanarok a kulturalis témaju
feladatokat az angol nyelvoran?

A kérddives kutatds eredmeényeinek statisztikai elemzégéregmien azt mutatja,
hogy a kérdiv els részében felsorolt témak kozil a tanarok leggyaiaa azrodalommal,
az életvitel kulturalis kilénbségeivék az aktudlis hirekkel, eseményekkeglalkoznak
leggyakrabban az angoloran. Azonban még ezek aktésnésak a tanarok 32,9%-anal,
27,6%-andl, illetve 18,1%-anal szerepelnek ,gyakran célnyelvi kultlrarol szolédalok,
videOk és fotokyvalaminta képzmivészetelennél is ritkabban szerepelnek az angoloran. A
tanarok 14,8%-a, 14%-a, illetve 2,6%-a foglalkoeiekkel a témakkal ,gyakran”. Itt kell
megjegyezzik, hogy a kéidben a ,gyakran” kifejezésnek az volt a definiaiohogy
legaldbb minden harmadik tanéran; azoépllént” azt jelentette, hogy haromszor vagy
négyszer egy félévben; és a ,ritkan’-t ugy kel@ttelmezni, hogy talan egyszer egy félév
soran. A fenti szamok tehat azt jelentik, hogy amoh nyelvtanarok nagy tobbsége
.doénként” vagy ,ritkan” alkalmaz olyan jellégfeladatokat, amelyek a célnyelvi orszagokrol
szerzett civilizacios ismeretekef\btenek.

A kérdsiv masodik részében olyan feladatok gyakorisagé&raldztem ra, amelyek
kifejezetten az interkulturalis kommunikativ komgmtia fejlesztését szolgélnak. Itt az
eredmények meég vegyesebbek. AMdvozlésés a panaszkodaskulturalis kulonbségeit
leszamitva, az itt felsorolt feladatok még kevésB@szeiek az angoltanarok koérében. A
valaszadoknak mindossze 18,1%-a irta azt, hogyocgaal mindig megbeszélitarsalgasi
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téma megvalasztasanakilturalis kilonbségeit. A tanaroknak csak 15,6Béfve 17,9%-a
allitotta azt, hogy mindig foglalkozik mon-verbalis kommunikaciévals aszemélyes tér
fogalmaval. Ez ugyanakkor azt is jelenti, hogy @matak tébb, mint 80%-anak a diakjai nem
valoszirti, hogy a nyelvoran tanulnanak valamit eéler témakorokél. A témavalasztas, a
gesztusok, az arckifejezések és a személyes teah@ozzaallas kulturalis kilénbsedir
valosziriileg legfeljebb sajat — esetleg kellemetlen — tadeok Gtjan fognak tudomast
szerezni. Ugyanez vonatkozik lkulturalis sokkra illetve az akkulturaciéra, amely a
nyelvtanulas alapvétjelensége, és amely ismeretek hianyadban sok bdjizénytalansagot
okozhat a nyelvtanulonak. A résztéewnyelvtanaroknak mindoéssze 19,9%-a irta azt a
kérdsivbe, hogy mindig beszél a kulturélis sokkrol akghinak.

A kérdbives kutatasbol az is kiderllt, hogy az angoltak&steg Nagy-Britanniara és
az Egyesilt Allamokra alapozzak a kulturalis tamal feladatokat, és nagyon ritkan
foglalkoznak mas orszagokkal vagy a diakok sajaltukéjaval. A kérdivbsl azt is
megtudtuk, hogy sajnos a tanarok nem igazan t&d&@makhez a témakhoz tul sok segitséget
a tankdnyvekben sem.

A gyakorlé angoltanarokrol készitett esettanulm&nygyanezt az eredményt hoztak.
Az Ot résztveg tanar ,idbnként” vagy ,ritkan” alkalmaz civilizacioés ismeré&it atado
gyakorlatokat, és még ritkabban hasznalnak az @Hman feladatokat, amelyek az
interkulturdlis kompetenciat fejlesztenék. Az emetimanyokbol az is kidertlt, hogy a
kulturalis témaju feladatok leggyakrabban a kovaike néhanyan emlitették a tankdnyvre
alapuld beszélgetést és a szerepjatékot Udrozlés és a panaszkodastémakorével
kapcsolatban, és az egyik részivekiselbadasok keészitéséhez képek és projektek
alkalmazasat is felsorolta.

Az el kutatdsi kérdésre Osszefoglalva a valaszt megtiktp, hogy a kulturalis
témaju feladatok éfordulasa az angol 6ran nem jelénes nem szisztematikus. Ezen kivdl
az is lathato, hogy a résztvewangoltanaroknak az interkulturalis kompetencideszjtését
szolgalo repertoarja szegényes.

5.2 Milyen ténye#k befolyasoljak a kulturalis ttméju feladatok gyakaisagéat?

A kérdbivek statisztikai elemzéséblathatd, hogy az angoltanarok tébbsége nagyon
keveés kulturalis témaju gyakorlatot épit be a ngedba. Ennek ellenére az is kiderilt, hogy a
hosszabb kulféldi tart6zkodas és az interkulturédiszés egyarant szignifikans kilénbségeket
eredményez a kulturalis témaju feladatok gyakodbag. Erdekes megfigyelni, hogy azok a
tanarok, akiknek hosszabb kilfoldi tapasztalata, vasak négy témakdrben alkalmaztak
kulturalis témajua gyakorlatokat szignifikansan gsgdban, mint azok, akik nem éltek
kalfoldon. Ez a négy témakor a kovetkexolt: beszélgetések az életvitel kulturdlis
kulonbségeifl, aktudlis hirek és események, a negativ sztprébtveszélyegsa kulturalis
sokkkérdése Azok kozott a tanarok kozott, akik éltek hosszatdig kulfoldon kétszer,
egyes esetekben haromszor annyian foglalkoznakrgyadkzekkel a témakordkkel, mint azok
kozott, akik nem éltek kalféldon.

Talan még fontosabb az, hogy azok kozott a tan&mott, akik mar korabban
részvettek valamilyen hosszabb vagy rdvidebb iwnfenkalis kommunikacio tréningen,
azoknak a tanaroknak az aranya, akik gyakran hbeg#n&ulturalis témaju feladatokat szinte
minden témakdr esetében szignifikansan nagyobbt azok kozott, akik nem vettek még
részt ilyen képzésen. Ebben a kérben megduplazédoktnak a tanaroknak az aranya, akik
gyakran beszélnelz életvitel kulturdlis kulonbségéir aktuélis hirekél és eseménye,
gyakran hasznalnak hirességeket és latnivalokatutaeénfotokat és videdkatmindig
megbeszélik ahelyes témavalasztash személyes tékulturalis kilonbségeit és megativ
sztereotipiakveszélyeit. A képamiivészeteket kiveve az 6sszes témakdrben szignifikans
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gyakrabban alkalmaznak kulturalis témaju feladat@kak a tanarok, akik mar részt vettek
valamilyen interkulturalis kommunikacié tréningef. kulturdlis sokk kérdését pedig ezek
kozott a tanarok kdzott haromszor annyian beszékky didkjaikkal, mint azok kdzétt, akik

nem vettek részt ilyen jellégképzésen.

A gyakorlo kdzépiskolai angoltanarokkal késziestettanulmanyok arra is ramutattak,
hogy a fentieken kivil még milyen tovabbi ténjlezbefolyasolhatjdk a kulturdlis témaju
feladatok gyakorisdgat. A szegényes repertoaroifil kpéldaul nehezikre esett a tanult
interkulturdlis témaju jatékokat és feladatokat jbledgyazni” az oOrdba. Ezen kivul a
kovetked meghatarozo tényéket és nehézsegeket emlitették: a tankdnyvek h&sagai, a
személyes kulfoldi tapasztalat és az ismeretekyhidéds ezzel kapcsolatban a képzetlenség és
bizonytalansag érzése, a nyelvtankézpontisag ésisf@da és/vagy) a tanar vizsga-
centrikussaga, a tapasztalatlanabb tanarok fegyébne és motivalasra koltdtt energiaja, és
néhany tanar fenntartdsai azzal kapcsolatban, Wagyn az interkulturalis kompetencia
fejlesztése valdban a nyelvtanar feladata-e.

5.3 Milyen mértékben valtoztatjdk meg az interkultualis kommunikacié kurzusok a
résztvew tanarok gondolkodasat és tanitasi gyakorlatat a rsivorai kultara tanitassal
kapcsolatban?

A hat tanarjelolttel az E6tvos Lordnd Tudomanyegyetn 2005-ben készitett
esettanulmany célja az volt, hogy feltérképezzem,jabban megértsem a hat leénd
nyelvtanar személyes tanitasi filozofigjat a kudtutanitasardl és az interkulturalis
kompetencia fejlesztés#ra nyelvoran. A& kutatasi kérdées erre keresett valaszt, valamint az
is vizsgalta, hogy milyen tényé&z befolyasolhattdk ennek a személyes tanitasidilamak a
kialakulasat. A vizsgalt tenyék a kovetkedk voltak: a tanarjel6lt hattere és személyisége,
kordbbi tapasztalatai mas kulturak kepwisesl, altalanos és kdzépiskolai tanéraik, egyetemi
kurzusaik, az interkulturalis kommunikacio kurzwsnelyen kozilik harman részvettek,
tanitasi tapasztalataik, altalanos nyelvtanitdeizdifiajuk és a kutatasban valo részvételik
esetleges hatasa.

Az esettanulmanyok eredményeit az alabbiakban neént @orolom fel pontokba
szedve, mert nincs koztuk o6sszefiggés, hanem mamas kilonbdz kovetkeztetést
tartalmaznak, amelyek sok ponton 6sszekapcsolodsak pedagdgiai tényie Osszetett
pokhalojat képezik. Egy kvalitativ kutatds eredneéénglapjan természetesen nem lehet
altalanositani, de tanulsagos ez#klaz esettanulmanyokbdl a kovetkemeglatasokat
figyelembe venni:

* Az utazas széles latokire tesz, de nem feltétlentlssiti a kulturalis tudatossagot, és
automatikusan nem teszi az embert interkulturalisanpetens nyelvhasznalova.

» A kiterjedt interkulturdlis kapcsolatok gyakran e dem mindig — ésitik a kulturalis
tudatossagot, de énmagukban altaldban nem biZositzt a tudast és azokat az
eszkbzoket, amelyekre egy nyelvtanarnak az interkdlls kompetencia
fejlesztéséhez sziksége van.

* A sajat személyes kulféldi tapasztalat, vagy a agirak képvisealivel kapcsolatos
itthon szerzett élmények hianya gyakran azt azsénzélti a tanarjeldltekben, hogy
alkalmatlanok a kulturalis tartalmu nyelvérak mettsara.

* Kommunikativ nyelvtanitasi modszereket ugy is lehasznalni a nyelvéran és az
egyetemi modszertan kurzusokon, hogy kultira-mevagy semleges témak alapjan
a nyelvhelyességen marad a hangsuly anélkil, haggitenénk a kulturalis
tudatosséagot és fejlesztenénk az interkulturalimpetenciat.
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A leend angoltanarok jelefis tobblet tehernek fogjak fel a kulturalis elemek
beépitését a tanmenetbe, kilondsen karrierjiknddaralaz idszakaban, amikor
szamos mas nehézséggel is meg kell birk6zzanak.

Nagyrészt a tanarok altal hasznalt tankoélyfitgg, hogy mi kertll be a tanmenetbe, és
mi marad ki belle. Kbvetkezésképpen azok a tananyagok, amelyekiggaltalan
nincs kulturalis tartalom, vagy csak nagyon felsgirvan, egészen biztosan nem
segitik a kulturalis tudatositast és az interkalisrkompetencia fejlesztéseét.

Ha a tanérjeldltek a nyelvtan- és vizsgakdzpontisagzoknak hozz4 tanulményaik
soran, akkor még a kulturdlis tartalma tankdnyveketsak a szigoru értelemben vett
nyelvi kompetencianak a fejlesztéséhez fogjak tindsznalni.

Egy vagy két éladas vagy szeminariumi Ora, amely az idegen nytdgj&itas
interkulturdlis dimenziodjaval foglalkozik, felhivija a jel6ltek figyelmét a kulturdlis
kulonbségek kommunikacioban betoltott szerepérenata fogja biztositani azt az
elméleti tudast, és azoknak a gyakorlati modszedelaw elsajatitasat, amelyek a
késbbiekben segitenék a nyelvtanarjeldltet az intédkalis kompetencia
fejlesztésében.

Egy egyetemi interkulturalis kommunikacio kurzusriekkell mérnie, hogy az adott
tanarjel6lt csoportnak mire van sziksége ahhoz,yh&grabbi ismereteikre,
interkulturdlis tapasztalataikra, és mar nagyré&sgdakult nyelvtanitasi filozofidjukra
épithessen.

Az interkulturalis kommunikacié fejlesztésének nwetsanaval foglalkozé kurzus
meg kell taldlja a helyes egyensulyt a kulturaliglatositas, és az interkulturalis
kompetencia fejlesztésének elméleti ismeretei é&kapati modszerei kdzott ugy,
hogy a tanarjelolteknek szamos léfsgigik legyen sajat tapasztalataikrél beszélni,
reflexidikat és esetleges fenntartasaikat megfogaim

Azok a leend tanarok, akiknek a nyelvtanitasrol alkotott feisgba nem fér bele az
az oktatasi és nevelési szandék, hogy nyelvet terkinturalis kompetencia elérése
érdekében kellene tanitani, valositég nem fogjak elfogadni ezt az Uj tanérszerepet.
Az interkulturalis kommunikaci6 maodszertanaval flgbzé kurzuson tanitott
ismeretek és modszerek egy része teljesen elveditee gyakran mas interpretaciot
nyerhet a tanarjeldltek mar korabban kialakulttésiifilozofiaja szerint.

A leend angoltanarok példaul sokszor abban a hitben fejgzbe az interkulturalis
kommunikacié kurzust, hogy ennek a kompetencianddjlasztése csak az érett és
magasabb nyelvi szinten k&wyelvtanuldkra vonatkozik.

Még a kulturdlisan tudatos és lelkes k&zdnarok is sokszor annyira el vannak
foglalva sajat alakuléban l8vtanarszemélyiségukkel, hogy nem marad idejuk és
energiajuk a nyelvtanitas interkulturdlis dimenaidj kilonésen, ha ehhez nem igazan
kapnak segitséget a tananyagokt6l és/vagy a taftiasit kollegaktol.

Még azok a tanérjeldltek is, akik feliratkoznak edgléves interkulturalis
kommunikacié kurzusra, sokszor tul intenzivnek lfakdaz elméleti ismereteket és
gyakorlati tudnivalokat ahhoz, hogy ilyen rovidéidalatt magukéva tegyék, és
hasznalni is tudjak a tanitas soran.

Ha a tanarjeldltek o©sszesen egy olyan kurzuson tnekerészt, amely az
interkulturalis kommunikacié elméletével és gyaktalal foglalkozik az idegen
nyelv tanitas tanulasa soran, akkor az esetek égeében ez nem lesz elegérahhoz,
hogy olyan nyelvtanarokkd valjanak, akik tudatoganszisztematikusan beépitik az
interkulturalis dimenziét a nyelv tanitasaba. Kidéen akkor nem lesz egy kurzus
elegend, ha az dsszes tbbbiéaddas és szeminarium, amire tanulményaik soran
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jarnak, figyelmen kivil hagyja, vagy elbagatelljaaaz interkulturalis kompetencia
szerepét a nyelvtanulasban.

A kutatdsban vizsgalt ,Interkulturalis kommunikaeidszertana” cithkurzusnak a
hatasa elssorban tudatositd jellégvolt. Tobb tanarjel6lt szaméara ez volt azéetdkalom,
hogy az interkulturalis kommunikativ kompetenciandlint nyelvtanulasi célrdl, hallottak.
Bar a kurzuson atadott ismeretek és a bemutatalsmedek egy része kevés nyomot hagyott
a hallgatokban, illetve talan mas interpretaciolmaaradt meg, az elméleti hattér és a
gyakorlati Otletek érzékelh&#n befolyasoltak a tanitasrdl alkotott elképzelésteiEnnek
ellenére, a kurzus hatdsa nem feltétlenll latszdénitasi gyakorlat alatt megfigyelt két-két
tanitasi oran.

Lamb (1995) kutatdsi eredményeihez és Freeman ) 28€2Freeman és Graves’
(2004) konklaziocihoz hasonléan megallapithatjukgyh@ régi és Uj oOtletek és felfogasok
kozti bel$ konfliktusnak &ltalaban csak apranként van lathed@dmeénye. A kutatasban
részvett kozépiskolai angoltanarok mar jol kialalslemeélyes filozofigja volt a nyelvtanitas
céljarol és mabdszersir A révid tovabbképzés legfeljebb felkeltette adeklodésiket. Ami
az angolszakos tanarjelolt hallgatokat illeti, akikszvettek a féléves interkulturalis
kommunikacié modszertani kurzuson, a kvazi-kisédetdményei azt mutattak, hogy a
kurzus viszonylag nagy hatast gyakorolt a tandtghtnyelvtanitasi elképzeléseire. Végil a
harom kurzust végzett hallgaté kozil Ketl az esettanulmanybdl az is kiderdlt, hogy
tudatosan — ha nem is mindig sikeresen — probékébiteni a kultarat a nyelvoraba a tanitasi
gyakorlat alatt. Masrészt viszont az a harom tefi#litj aki nem jart interkulturdlis
kommunikacio kurzusra, a megfigyelt 6rakon semnditjeem mutatta annak, hogy kulturalis
tartalommal szeretné megtolteni a nyelvtanitast, &ra is fény derilt, hogy az utdbbi harom
hallgatobol ket az interju ebtt még sosem hallott az interkulturdlis kompetencia
kifejezésél.

5.4 Hogyan lehet az interkulturalis kommunikacioravalo felkészitést beépiteni a
nyelvtanarképzésbe?

Tobbek kozott Gray (2000) és Grenfell (1998) hahgsia azt, hogy a legtbbbet a
reflektiv tanitasi modszerekkel lehet kihozni satdépzéstl. Kutatdsaim eredményei szerint
is fontos a tanarjeldltek kialakuloban éevanitasi filozoéfiajara és igényeire alapozni a
kurzusokat, és biztositani a lebstget arra, hogy képzésik soran mindig legyen ralkal
tapasztalataikrél és sajat tanitasrol alkototofgisukroél reflektalni.

Tovabba a kutatas tanarképzeésre vonatkozo eredimsagyent a kulturalis tudatositast
és az interkulturdlis kommunikativ kompetenciaefgjitését mar az éleves nyelvfejlesztési
ordkba is be kellene épiteni. Ha a hallgatok nerak cegy harmadéves specialis
szeminariumon hallananak a nyelvelsajatitas kulsudimenzidjarél, akkor talan nagyobb
eséllyel fogadnak be az elméleti ismereteket eékagiati tudnivalokat a kébbi modszertan
kurzusokon és specidlis szeminariumokon. Kovetkeggsen valdsziileg konnyebben
megeértenék az elméletet, megbaratkoznanak az éjamezereppel, fogekonyabbak lennének
az 0j modszerekre, és taldn szisztematikusabbatenépgi be tanitdsi gyakorlatukba az
interkulturalis kompetencia fejlesztéséhez szikséiggszetasket. igy nem csak a tanuldik
nyelvi kompetencigjat fejlesztenék, hanem ugyanakidgan médiumként hasznalnak az
angol nyelvet, amelyen keresztil a gyerekek fomaisuralis ismereteket sajatithatnak el
(példaul az értékrendek, hiedelmek, életmédok, &ok és kommunikaciés stilusok kozti
hasonlosagokrél és kulonbségakr fejlesztenék a tanuldk megfigyelési, értelmezés
kozvetibi készségeit és kialakithatnanak egy nyitott, aflkeelkodd és éltélet-mentes
hozzaallast a ma nagyon gyakori kultira-mentes/élvtan-centrikus angoltanitas helyett.
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5.6Hogyan tanitjuk az interkulturalis kommunikaciét a magyar nyelvtanarképz
intézményekben?

Mivel az egyetemi kurzusleirasok altaldban nemabkawdzzdk a kommunikativ
kompetencia fejlesztésének kulturalis vonatkozasaghezen mérh&t hogy milyen
mértékben és mélységben tanitjuk az interkulturiéismmunikéciot a hét magyarorszagi
otéeves angoltanarkéfpzprogramban. Elképzelkgt hogy a kurzusok egy része tartalmaz
interkulturalis ismereteket, készségeket ésitdtiitet anélkil, hogy ez a kurzusleirasban
megjelenne. Az egyetemi tanarok hasznalhatnak élisutudatositast célzé gyakorlatokat
vagy beszélgetéseket, atadhatnak olyan ismeretedaielyek a kulturdlisan kodolt
viselkedeéstl, értékrendél vagy hiedelmekil szblnak, lehet, hogy fejlesztik az interkultusali
készségeket és atiitoket is annak ellenére, hogy ezt nem emlitik aksieirasban.

Masfebl viszont ennél pontosabban megallapithatd az, hagyangolnyelvtanar
szakos hallgatoknak milyen mértékben tanitjuk alvtgeitas interkulturdlis tartalmanak
elméletét és gyakorlatat. Az egyik egyetemi angadltkép? programban példaul 2006.
szeptember Ota van koteteinterkulturalis kommunikacié éadas és szeminarium is (Pécs),
egy masik programban tiz éve szerepelnek specaksninariumok a nyelv és kultara
egyuttes tanitasanak maddszertanardl (ELTE), kétikm@®gramban pedig 6t éve legalabb
idonként biztositanak ilyen jellégkurzusokat a hallgatok szamara (Debrecen, Szeded).
tobbi angoltanarkégzprogram kinalataban (KRE, PPKE és Veszprém) jetenincs egész
féléves interkulturalis kommunikaciéo kurzus. Vanokhaz interkulturalis kompetencia
témakore 2005. 6ta beépil minden ott tanitd okédtélmazott nyelvészeti és modszertani
kurzusaiba (Debrecen), van ahol csak néhany oldatpusaiban szerepel (ELTE, PPKE,
KRE, Pécs), és vannak olyan programok, ahol tgikt hogy csak iinként keril eltérbe a
nyelvtanitas interkulturalis dimenzidja az angddigeioltek felkészitése soran (Szeged és
Veszprém).

Szintén fontos kérdés az is, hogy azokat az iselezetes készségeket, amelyek az
interkulturalis kompetencia fejlesztéséhez elengtatlenek, szamon kérjuk-e valamilyen
formaban a zaro- vagy allamvizsgakon. Az egyik ti@pgzs program modszertani
allamvizsga tételei kozott kulon témaként szerepegKultaratanitas a nyelvéran” (ELTE),
egy masik programban egy nagyobb témakor részelszerepel az interkulturalis
kompetencia (Debrecen), mig egy harmadik prograndmegyik tétel ,Az irodalom és a
kultra a nyelvéran” (PPKE). Utébbi vizsgatétel amigallja, hogy ez nem igazan az
interkulturalis kommunikaciordl, hanem a kulturdismeretekél és az irodalmi rivek
alkalmazasarol szol, de ez nem allithato telje®ryassaggal, mivel a PPKE kurzusairdl
kevés informécid talalhatdé és nincs adat arrdl seagy mit kell a végis hallgatéknak
elolvasni ehhez a témakorhdz. A tébbi program wiszteljes mértékben kihagyja az
interkulturdlis kompetenciaval kapcsolatos isméaetes jartassagokra vonatkozé kérdéseket
a modszertani teszte#db és az allamvizsga tételek koziul (KRE, Szeged, zJesm).
Ugyanakkor egy masilprogramban a hallgatok vizsgaznak az interkultsrtbmpetencia
kurzuson szerzett ismeretékbde mddszertanbdl nem kell nekik allamvizsgaR#ds).

Szamos kulonféle tényéz és kritériumot kell figyelembe venni ahhoz, hogy
megallapitsuk mi a ,j0 gyakorlat” a nyelvtanarkégizén az interkulturalitas szempontjabdl.
Ha elfogadjuk azt, hogy az idegen nyelv elsajaiifiak elédleges célja a sikeres
kommunikacié mas kulturalis és nyelvi hattérrel delkezs emberekkel az adott idegen
nyelven, akkor kizarélag a nyelvi kompetencia fejkése természetesen nem elefehth
elérhetnénk azt, hogy a leéndnyelvtanarok mar az dis és masodéves egyetemi
nyelvgyakorlat kurzusokon is talalkozzanak az ku#uralis kompetencidhoz szikséges
ismeretekkel, készségekkel és attikkel, akkor konnyebben elsajatitanak az inteukalts
kommunikacié tanitdsanak elméletét és gyakorlajledetési lehdiségeit a ké&sbbi
kurzusokon. Még ilyen idealis korilmények kozottfamtos lenne, hogy az interkulturalis
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kompetencia elméletével és gyakorlataval ne csakegy ebadas vagy szeminariumi Ora
keretében talalkozzanak a tanarjeloltek, hanemstilbis lehdiségik nyiljon ilyen témaju
kurzusok elvégzésére tanulményaik soran.

Jol lathaté a dokumentum vizsgalat eredmérjeibogy az utdbbi néhany évben
szamos pozitiv valtozas kovetkezett be adtittatasban azzal a céllal, hogy a nyelvtanarokat
erre az Uj szerepre felkészitstk. A legtdbb egyeténkinal olyan kotelézvagy valaszthato
kurzusokat, amelyek a nyelv és kultdra kapcsoldt&egy a nyelvtanitds interkulturalis
dimenzidjaval foglalkoznak. A jelenlegi atmeneti 6sdakban, amikor az @0sszes
magyarorszagi egyetemen akkreditalni kell az Up-akss mesterfokl képzési programokat,
fontos lenne a nyelvtanarképzésben nagyobb hargdidyyezni az interkulturalis
kommunikativ kompetencia fejlesztésére és modsmamak tanitasat szisztematikusan
integralni kellene a nyelvtanarképzeésbe.

A dokumentum elemzés eredményei azt mutatjdk, hbi@gyarorszagon a hét
egyetemi szint angol tanarkégz programban jelenleg kérilbelll 50 oktato tanizaaagol
nyelvtanitas médszertanat, és ennek az 50 tananégka fele sem épiti be az interkulturalis
kompetencia kérdését az alkalmazott nyelvészetiy vagpdszertan éhdasaiba, illetve
szeminariumi éraiba. Kovetkezésképpen az angokm@ithnosok és alkalmazott nyelvészek
tovabbképzése lenne az a fontos éépés, amitl az interkulturalis kommunikacio képzés
elméletének és gyakorlatanak elterjedését reméhkin

6 Osszefoglalas

A disszertaciéban ismertetett kutatasok arra kalarfényt vetni, hogy az angol
nyelvtanitasban és nyelvtanarképzésben mi az udtarklis dimenzidé vélt szerepe és
tényleges jelenlegi helyzete. A kovetkkhen a kutatasi kérdésekre kapott valaszokat
foglalom 6ssze. Az ebskét— szorosan 0sszefludg kutatasi kérdés a kovetkexolt:

1. Milyen gyakran és milyen modon integraljak a nyahdrok a kulturdlis témaja
feladatokat az angol nyelvoran?
2. Milyen tényedk befolyasoljak a kulturdlis témaju gyakorlatok ggesagat?

A negyedik fejezetben bemutatott statisztikai elésneredményei szerint az angol
nyelvtanarok medizik a kulturélis dimenziét a nyelvoran. Bar cizdicios ismereteket
idénként beépitenek az angoléraba, a szokasokkalkedessel, értékrenddel kapcsolatos
tudnivalokat ritkan érintik. A kutatasboél az is &rdlt, hogy a kulturalis tudatositassal vagy
interkulturalis kommunikacioval foglalkozé képzés ennek idtartamatol fluggetlenal —
pozitiv hatasa a kulturalis témaju feladatok gyaémara sokkal szignifikansabb, mint a
hosszu kulfoldi tartozkodase.

A kozépiskolai angoltanarokkal készitett esettardunlyok is megésitették azt, hogy
a kultura elhanyagolt tényé&az angoléran. Arra is fény derlt, hogy mi lehebhak az oka,
hogy a kulturalis témakat az osztalyterem sarkafitaa folyosora szoritjak. Ezek kozll az
okok kozul talan a legfontosabb az volt, hogy atvs6 tanarok sem voltak tisztaban az
interkulturalis kommunikativ kompetencia jelés¢gével. Ezen kivil nem ismerték azokat a
modszereket, amelyek segitségével a kulturalis mizmebeépithét a nyelvtanitdsba, nem
kaptak segitséget a tankonyu#ktés ugy vélték, hogy nincs ddaz angoléran erre az
idéigényes feladatra. Végul nem mindegyikik értettetgzzal, hogy a nyelvtanar feladata
lenne értékrendt, szokasokrol, és kulturalisan kodolt viselkedéssmereteket atadni,
megfigyelési és interpretacios készségeket fepeszes nyitottsagra, illetve @télet-
mentességre nevelni.
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A harmadik és negyedik kutatasi kérdés a koveikeit:

3. Milyen mértékben valtoztatiak meg az interkulttsakommunikacio kurzusok a
résztvev tanarok gondolkodasat és tanitasi gyakorlatatedvayai kultira tanitassal
kapcsolatban?

4. Hogyan lehet az interkulturalis kommunikéciora vdiélkészitést beépiteni a
nyelvtanarképzésbe?

Az 6todik fejezetben leirt kvazi-kisérlet azt mtaaineg, hogy egy féléves interkulturalis
kommunikéacié kurzusnak lehet kulturalis tudatosiadasa, pozitiv hatasa lehet a tanérjeloltek
prioritasait illeben, és megtanithat nekik néhany olyan modszert,lyarsegitségével
konnyebben integralhatjak az interkulturdlis korepeta fejlesztéséhez sziikséges
Osszetetknek legalabb egy részét. A hat tanarjeldlttel kész esettanulmany pedig
megebsitette azokat a korabbi eredményeket, hogy baélayelvi orszdgban toltott &
széles latokaivé teszi a hallgatokat, nem feltétlenll segit dukalis tudatositasban, és egy
hosszabb kulfoldi tart6zkodastdl nem feltétlendlikvdalaki interkulturalisan kompetens
nyelvhasznalova. Raadasul, ha valaki esetleg inliemélisan kompetens nyelvhasznalova is
lépne eb a mas kulturdk képvisalel eltdltott hosszabb &utan, ez egyaltalan nem jelenti
azt, hogy ez altal megszerezné azt a tudast égtédmaa azokat a tanari kompetenciakat,
amelyek segitségével a sajat nyelvorain, a saj@vianuléinak at is tudna adni az
interkulturalis kompetencidahoz sziikséges 0ssakety

Mésrészél az is kiderllt a kutatdsbol, hogy a tanarjelélteékterkulturalis
kompetencigjanak fejtlése és a kurzus személyes tanitasi filozoéfiajgiedkorolt pozitivnak
tiné hatasa ellenére, a tanitasi gyakorlatban ezekasdianem feltétlenil mutatkoztak. Ez
kulondsen akkor volt szemideis, amikor az interkulturalis kommunikacié kurzus kcsgy
csepp volt abban a nyelvtan uralta tengerben, amnitden mas nyelvoran, modszertan
kurzuson, tankdonyvben és kollégak és vézetarok altal kifejezett vélemeényben lattak és
hallottak. Tovabba ugyihik, hogy amig a nyelvi tanmenetek tartalmat legbitk a nyelvtani
szerkezetek koré szerkesztett kultira-mentes vagyeges témaju tankényvek hatarozzak
meg, addig a tapasztalt és elkotelezett nyelvt&mato is nehéz lesz integréalni az
interkulturalis dimenziét anélkil, hogy hosszu @@akdltenének a megfetelsegédanyagok
kikeresésével és @Mészitésével. Véqgul az is kiderllt az esettanuloiingl, hogy az
interkulturalis kompetencia fejlesztésének modszetal fogalakozé kurzus Uzenetének egy
részét a tanarjeloltek a sajat személyes tanitlsdfiqjukhoz igazitottak, mert példaul
megmaradt bennik az a régi hiedelem, miszeritthbekell megtanitani a nyelvtanuldkat
magas szinten beszélni, és csak utana lehet értizkékat felvetni.

Az utolso kutatasi kérdés a kovetkemlt:

5. Hogyan tanitjuk az interkulturalis kommunikaciét magyar nyelvtanarképz
intézményekben?

A disszertacio hatodik fejezete az interkultur&isnmunikécié oktatasanak jelenlegi
helyzetét vizsgalta a hét magyarorszagi egyetenmtisangoltanarkégz programban. A
dokumentum vizsgalat eredményei azt mutatték, leogyebre csak az egyik programban van
kételed interkulturalis kommunikacio éhdas és szeminarium azégses hallgatok szamara.
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Négy angoltanarkégzprogramban van a kétekekurzusokon belil egy, vagy egy fél 6ra,
amikor az interkulturalis kompetencia a téma, aisofuggien, hogy melyik alkalmazott
nyelvész, vagy modszertan-oktat6 tartja éppen austir Szabadon valaszthato interkulturalis
kommunikacidé specialis szeminarium a hét angolte@p® programbol négynek szerepel a
kindlatdban minden évben vagy néhany évente. Azdneieyeket Osszefoglalva
elmondhatjuk, hogy jelenleg a leéndngoltanarok kozil azok nem tudjak kikertlni az
interkulturdlis nyelvtanarképzést, akik abban agpammban tanulnak, ahol 2006. szeptembere
Ota koteled az interkulturalis kommunikacio dddas, illetve szeminarium, és azok, akik
abban a programban tanulnak, ahol a két médszestdaté tanar kézil mindkéttbeépiti
kurzusaiba az interkulturalis kompetencia fejlesgbhiez szikséges elméletet és gyakorlatot. A
tobbi programban, ha a hallgatd nem kivadléemulni, vagy nem tudja Ggy megszervezni az
orait, hogy beleillessze az orarendjébe asnként esetleg felvehet interkulturalis
kommunikécié kurzust, vagy ha éppen hianyzik aablegy 6rarél, ahol sz6 esik @ra
témarol, akkor megkaphatja a diplomajat e nélkul Ez kilondésen igaz arra a negy
angoltanarképz programra, ahol még csak a modszertani allamvietglak kdzott sem
szerepel az interkulturalis kommunikativ kompetariémakare.

A masodik fejezetben attekintett nyelvpedagdgiakspdalombdl is latszik, hogy
nagyon sokféleképpen lehet kultarat tanitani a vgydin. Jelenleg nincsen egy az egyben
masolhat6 vagy adaptalhatod nyelvtanarképzési mid@ink. Ennek ellenére mind a kalfoldi
kutatasok, mind az ebben a disszertacioban bentukatimtasi eredmeények azt jelzik, hogy
nagyobb hangsulyt kellene fektetni az interkultgrdlkompetencia fejlesztésére a
nyelvtanarképzésben.

A nyelvtanarképzés megujitasa érdekében a fentklupiok figyelembevételével
elkerilhetetlennek tihik, hogy az egyetemi nyelvtanarok, alkalmazott Ivdgzek és
modszertan-oktatbk a Kozos EurdOpai Referenciakd2f01) és a magyar Nemzeti
Alaptanterv (2005) célkizéseinek megfeléén olyan tovabbképzéseken vegyenek részt, ahol
az idegen nyelv-elsajatitas interkulturdlis diméjé van a hangsuly. A tanarképzilyen
jellegi tovabbképzése mindenképpen j6 hatassal lennéeképzésre €s a nyelvoktatasra, és
megkdonnyitené a leetidés a mar gyakorld nyelvtanarok képzett nyelv-étika tanarréa
valasat.

7 A disszertaci6 felhasznalhatésaga

A kutatasi kérdésekre kapott valaszok remélegt hozz4jarulnak az interkulturalis
kommunik&cioé képzeés vélt szerepének és jelenldgzéeenek feltarasdhoz, valamint a nyelv
€s a kultura egyulttes oktatasanak a nyelvtanarképzidrtési integralasahoz. Egyértetivé
valt, hogy a tanarjeldltek altal felvett kurzusokzktt kell szerepeljenek az interkulturalis
kompetencia fejlesztésének elméletével és gyakedht foglalkoz6 dladasok és
szeminariumok és hogy ezeket a tantervek és vizsgakovetelmésygekves részévé kell
tenni. Ezen kivil a nyelvtanitast és tanarképzagylman befolyasoljak a hasznalt tananyagok,
és mivel a tandérakon megbeszélt témak nagyrésat fityjgenek, hogy mit diktalnak a
tankonyvek, ha ezek egyaltalan nem, vagy csakei@sién érintik a sziikséges interkulturalis
ismereteket, készségeket és udiitket, akkor sem a kulturdlis tudatositast, sem az
interkulturalis kompetencia fejlesztését nem skghiégil, ha a tanarjeldltek nyelvtan- és
vizsga-centrikus képzést kapnak, akkor valddeipnmég a leginterkulturalisabb tananyagot is
csak a nyelvtan gyakorlaséara fogjak hasznalini.

Természetesen fontos lenne a nyelvtanarképzésgelsélatos tovabbi kutatasokat
végezni, és az 06t, tiz vagy husz éve sok generémidtd nyelvtanarok tovabbképzését is
megvizsgalni, valamint az altalanos iskolai nyaihdi@k képzési programjait elemezni.
Ahhoz, hogy meég jobban megértsik az interkulturdiemmunikacio integralasanak
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pedagdgiai elveit és gyakorlati médszereit, haszanse tovabbi interjukat és osztalytermi
megfigyeléseket végezni azon tanarkidpkorében — fliggetlendl attol, hogy melyik idegen
nyelv tanitdsara képezik a tanarokat — akik méegditak az interkulturalis dimenziét a
nyelvtanarképzésbe a magyarorszagi és kulfoldi tegyeken. Ezek a kutatasi terlletek mar
tulmutatnak ennek a disszertacionak a kereteirdelterképezésiik hozzajarulna ahhoz, hogy
jobban felkészithessik a nyelvtanarokat az intéukélis kommunikativ kompetencia
fejlesztésére.
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kompetencia fejlesztéseéhez nyelvorakon és komnoigskéeningekenBudapest:
OPKM-ECML Magyarorszagi Kontaktpont.
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competence. A guide for language teachers and ezastucatorsStrasbourg:
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Conference presentations
Konferencia éladasok

1998 Cultural Games People Plagzekcié ebadés, IATEFL-Hungary konferencia, Szeged.

1999 Teaching Language and Cultut®zekcié/workshop IATEFL-Hungary konferencia,
Gyor. Tarsaladd: Hollé Dorottya.
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Intercultural Communication in Language Teacher &ation Otnapos intenziv
tovabbképzés 27 eurdpai trénernek. Europa Tan&edyelvek Szeminariuma
(ECML), Graz Ausztria. Tarséhdok: Lucyna Aleksandrowicz-Pedich, Rafn

Kjartansson és Liljana Skopinskaja.

Intercultural Communication in Teacher Educatiébtaromnapos regionalis
tovabbképzés 14 magyar és 7 kilfoldi tanarképk Budapest. Targedo: Lucyna
Aleksandrowicz-Pedich.

Hidden paths off the beaten track in teaching laggiand culturePlenaris éladas a
“Languages, Technologies and Cultural Diversityhferencian. Kaunas University of
Technology, Litvania.

Intercultural Communication in Language Teacher &tion Otnapos intenziv
tovabbképzés 27 eurdpai trénernek. Europa Tan&edyelvek Szeminariuma
(ECML), Graz, Ausztria. Tarseéhdok: Martina Huber-Kriegler, Denise Lussier, Gabi
Matei és Christiane Peck.

Contrasting Perspectives on Intercultural Compegeihaercultural Communication
Academic Session, TESOL 2005, San Antonio, Tex&A\.Uarsebadok: Alvino
Fantini, Dianne Hofner-Saphiere, Elisabeth Garreis.

Teaching Language and Cultue€ét egynapos tovabbképzés 45 angoltanarnak.
Praga, Csehorszag. Takadd: Misa Cankova.

A kultdra szerepe a nyelvora?0 oras tovabbképzés francia-, német- és
angoltanaroknak. Kdlcsey Ferenc Gimnazium, Budapest

Intercultural Communication in Language Teacheu&ation Kétnapos
tovabbképzés 20 tanarkéjmek, Riga, Lettorszag. Taréaldd: Aina Kackere.

Intercultural Competence in Language Teacher &tloo. Plenéris éladas “A
pedagogusok tébbnydigégének és tobbkultirajusaganak szerepe az eurdpai
mobilitasban” cini konferencian. Tanarok Eurdpai Egyesilete, VeszpEgyetem.

Intercultural Communication in Language TeachiKgt félnapos tovabbképzés
nyelvszakos tanarjelolt hallgatdknak. UniversityZaigreb, Horvatorszag.

A kultdra szerepe a nyelvoranovabbképzés francia-, német- és angoltanaroknak.
Franciatanarok Egyestilete, Budapest.

33 kulturalis jaték a nyelvérartlsadas. ECML Kontaktpont, Budapest.

Intercultural communication 10Pre-Convention Institute. TESOL Convention,
Seattle, USA.

Intercultural communication in language teacher eation Kétnapos tréner-
tovabbképzés. Jerevani Egyetem, Orményorszag.
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